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1. Introduzione
Finalita, ambito di applicazione e destinatari del Codice Etico

Il Consiglio di Amministrazione di RIMA S.p.A. ha adottato il presente Codice Etico quale strumento
fondamentale per affermare i valori e i principi che ispirano I'agire quotidiano dell’'azienda.

Il presente Codice definisce i comportamenti attesi nei confronti degli stakeholder interni ed esterni,
andando oltre quanto prescritto dalle normative vigenti. Rappresenta, infatti, un riferimento costante per
garantire la correttezza, la legalita, I'efficienza e la reputazione dell’azienda.

Tutti coloro che operano, a qualsiasi titolo, per il raggiungimento degli obiettivi aziendali — siano essi figure
apicali, dipendenti, collaboratori o consulenti esterni — sono tenuti a rispettare i contenuti del presente
Codice Etico nello svolgimento delle proprie attivita.

Il comportamento dei destinatari dovra essere sempre ispirato ai principi fondamentali di onesta, integrita,
equita, imparzialita, trasparenza e rispetto della dignita individuale, in ogni relazione interna ed esterna.
In nessun caso il perseguimento dell'interesse aziendale pud giustificare 'adozione di comportamenti non
coerenti con i valori espressi dal presente Codice.

RIMA S.p.A. siriserva, inoltre, il diritto di non intraprendere o interrompere rapporti di collaborazione con
chiunque non agisca nel rispetto dei principi in esso contenuti.

2. Principi etici generali
I valori fondanti e i criteri guida dell’agire aziendale

Il presente Codice Etico ha lo scopo di definire con chiarezza i principi e i valori etici fondamentali che
guidano tutte le attivita di RIMA S.p.A., e che devono orientare i comportamenti di tutti coloro che operano,
direttamente o indirettamente, nellambito aziendale. Tali principi costituiscono il fondamento di un agire
responsabile, coerente con la missione dell’azienda e con le aspettative degli stakeholder.

Legalita

Tutti i destinatari del presente Codice sono tenuti al rigoroso rispetto delle leggi, dei regolamenti e delle
normative vigenti, sia a livello nazionale che internazionale, in ogni Paese in cui RIMA S.p.A. opera. In
particolare, I'azienda riconosce e adotta i principi sanciti dalle convenzioni internazionali in materia di
diritti umani e condizioni di lavoro, tra cui:

¢ la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani delle Nazioni Unite;

e le Convenzioni fondamentali del’Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL);

e ilModern Slavery Act 2015 (Regno Unito), impegnandosi a prevenire e contrastare ogni forma di
lavoro forzato, tratta di esseri umani, sfruttamento o servitu, anche lungo la catena di fornitura.

RIMA S.p.A. non tollera alcuna violazione del principio di legalita, neppure quando essa sia giustificata da
presunti vantaggi economici o da interessi aziendali. Ogni comportamento deve essere pienamente
conforme alle disposizioni normative applicabili e ai principi di legalita, integrita e responsabilita.

Le procedure aziendali e le disposizioni interne hanno il preciso scopo di assicurare I'aderenza costante
alle normative vigenti e rafforzare una cultura organizzativa fondata sul rispetto delle regole, della
persona e della dignita umana.

Correttezza

| comportamenti professionali devono essere improntati al rispetto delle regole, allequita nei rapporti e
al’ladempimento diligente dei propri doveri.

| destinatari del Codice sono chiamati a operare con senso di responsabilita, competenza e imparzialita,
osservando sia le normative vigenti sia le disposizioni interne, che definiscono con chiarezza le modalita
operative e i criteri di condotta previsti da RIMA S.p.A.
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Trasparenza

Tutte le attivita aziendali devono essere svolte nel rispetto dei principi di integrita, chiarezza e
responsabilita.

RIMA S.p.A. si impegna a garantire una comunicazione corretta, completa, accurata e tempestiva, sia
allinterno dell’'organizzazione sia nei confronti dei soggetti esterni, assicurando cosi una gestione
trasparente e verificabile delle informazioni.

L’accesso alle informazioni e la loro circolazione devono avvenire in modo tracciabile, coerente e
rispettoso della normativa vigente, con particolare attenzione alla tutela dei dati sensibili e alla protezione
della reputazione aziendale.

3. Rapporti con le risorse umane
Tutela della persona, valorizzazione delle competenze, rispetto dei diritti

RIMA S.p.A. riconosce nelle persone una risorsa essenziale per il proprio sviluppo e successo. Per questo,
tutela e promuove il valore del capitale umano, favorendo la crescita professionale e personale di ciascun
collaboratore/collaboratrice attraverso percorsi meritocratici, improntati allequita e alla valorizzazione
delle competenze.

Le procedure di selezione, assunzione, trasferimento e promozione devono essere improntate a criteri di
oggettivita, trasparenza, pari opportunita e merito, e non possono in alcun modo essere influenzate da
offerte o promesse di denaro, vantaggi personali o benefici di qualsiasi genere.

Nella gestione dei rapporti professionali, in particolare quelli che comportano relazioni gerarchiche, &
richiesto I'esercizio dell’autorita con senso di responsabilita, rispetto ed equilibrio, evitando ogni forma di
abuso, discriminazione o comportamento che possa risultare lesivo della dignita e dell’autonomia delle
persone.

RIMA S.p.A. condanna ogni forma di discriminazione, diretta o indiretta, fondata su etnia, nazionalita,
sesso, eta, disabilita, orientamento sessuale, opinioni politiche o sindacali, convinzioni religiose o
personali, in riferimento a qualsiasi soggetto interno o esterno all’azienda.

Sono inoltre vietati comportamenti che configurino molestie, intimidazioni, violenze fisiche o psicologiche.
L’azienda si impegna a garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso, tutelando l'integrita morale
e la sicurezza delle persone.

Non & ammessa alcuna forma di lavoro irregolare o non conforme alle normative contrattuali e
previdenziali del Paese in cui si svolge la prestazione. Qualsiasi rapporto di lavoro deve essere
formalizzato nel rispetto delle disposizioni legali vigenti.

Nel trattamento dei dati personali dei dipendenti e collaboratori, RIMA S.p.A. agisce nel pieno rispetto del
Regolamento (UE) 2016/679 — GDPR, garantendo riservatezza, correttezza, pertinenza e sicurezza delle
informazioni trattate.

4. Rapporti coni fornitori
Selezione trasparente, collaborazione leale e responsabilita condivisa

| rapporti con i fornitori di beni e servizi rappresentano un elemento fondamentale per la qualita e
I'affidabilita delle attivita aziendali. Per tale motivo, RIMA S.p.A. richiede che tali relazioni siano improntate
a principi di trasparenza, correttezza, integrita, riservatezza, professionalita, diligenza e obiettivita.

La selezione dei fornitori e I'acquisto di beni e servizi sono gestiti dalle funzioni aziendali competenti
secondo criteri oggettivi e verificabili, che tengano conto di requisiti quali:

legalita e regolarita dell’attivita;

e competenza tecnica e professionale;
e qualita dei prodotti e dei servizi;
e sostenibilita economica e ambientale;
o affidabilita, reputazione e rispetto delle normative vigenti.
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RIMA S.p.A. richiede ai propri fornitori il rispetto dei diritti umani fondamentali, delle normative nazionali e
internazionali in materia di lavoro, salute, sicurezza e ambiente, nonché I'adesione a standard etici
coerenti con i principi del presente Codice Etico. In particolare, non sono ammessi rapporti con soggetti
coinvolti in attivita illecite o che adottino pratiche non conformi alle Convenzioni internazionali sul lavoro
(es. OIL) o al Modern Slavery Act.

E richiesto ai fornitori di astenersi dall'offrire beni, servizi, regali o altri vantaggi che possano eccedere le
consuete pratiche di cortesia commerciale o che possano essere interpretati come tentativi di influenzare
impropriamente decisioni aziendali. Analogamente, il personale di RIMA S.p.A. € tenuto a non offrire
vantaggi indebiti a soggetti terzi, pubblici o privati, al fine di ottenere trattamenti di favore, informazioni
riservate o benefici personali o aziendali.

In caso di violazione dei principi di legalita, correttezza, trasparenza o rispetto della dignita umana, RIMA
S.p.A. siriserva il diritto di adottare le misure necessarie, ivi compresa la sospensione o l'interruzione del
rapporto contrattuale.

5. Rapporti con consulenti, distributori e collaboratori esterni
Integrita e correttezza nei rapporti professionali

RIMA S.p.A. riconosce I'importanza strategica dei rapporti con consulenti, agenti e collaboratori esterni
per il perseguimento dei propri obiettivi aziendali e per il presidio di competenze specialistiche. Tali
relazioni devono sempre essere improntate a criteri di trasparenza, legalita, correttezza, professionalita
e rispetto reciproco.

Gli Amministratori e tutti i collaboratori coinvolti sono tenuti a:

e valutare con attenzione I'effettiva necessita e 'opportunita di ricorrere a consulenti e collaboratori
esterni, selezionando esclusivamente controparti con comprovata qualificazione professionale e
solida reputazione;

e instaurare relazioni chiare e collaborative, basate su un dialogo trasparente, sulla fiducia e sulla
condivisione di principi etici comuni;

e garantire un adeguato equilibrio tra qualita del servizio e sostenibilita economica;

e assicurare il pieno rispetto degli accordi contrattuali e delle condizioni pattuite;

e agire nel rigoroso rispetto delle normative vigenti e richiedere lo stesso impegno da parte di tutte le
controparti.

Tutti i rapporti con agenti, consulenti e collaboratori devono essere regolati da contratti formalizzati per
iscritto, che specifichino con chiarezza oggetto, condizioni economiche, modalita operative e criteri di
remunerazione. Non & ammessa I'erogazione di compensi o benefici che non trovino una giustificazione
coerente con il contratto o con la natura e il valore dell'incarico assegnato.

Il rispetto dei principi di legalita, correttezza, trasparenza, riservatezza e tutela della dignita delle persone
€ condizione imprescindibile per il mantenimento dei rapporti professionali. Qualsiasi violazione di tali
principi costituisce giusta causa di risoluzione del contratto e potra comportare I'adozione di ulteriori
misure, in coerenza con la normativa applicabile e con gli impegni etici dell’azienda.

6. Rapporti coni clienti
Orientamento alla qualita, alla trasparenza e alla soddisfazione del cliente

RIMA S.p.A. fonda ogni relazione commerciale sul rispetto, sulla trasparenza e sulla fiducia reciproca. |
valori di professionalita, competenza, disponibilita, integrita e correttezza costituiscono i principi guida
nei rapporti con i clienti, che rappresentano una componente essenziale e strategica per lo sviluppo
dell'azienda.

Tutti i rapporti con la clientela devono essere improntati al rispetto delle normative vigenti,
allindipendenza da ogni forma di condizionamento, sia interno che esterno, e alla pit completa chiarezza
nella comunicazione e nella gestione contrattuale.

In particolare, i contratti, le offerte commerciali e ogni forma di comunicazione verso i clienti devono
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essere:

. chiari, semplici e comprensibili, redatti in un linguaggio accessibile e trasparente;

. conformi alle leggi vigenti, evitando qualunque pratica elusiva, ingannevole o contraria all'etica
commerciale;

. coerenti con le politiche commerciali aziendali, nel rispetto dei parametri e delle condizioni stabilite
da RIMA S.p.A;

e  completi, includendo tutte le informazioni rilevanti per consentire al cliente decisioni consapevoli e
informate.

E fatto espresso divieto di adottare comportamenti che possano compromettere la fiducia dei clienti,

alterare la trasparenza delle relazioni commerciali o ledere la correttezza e la sicurezza del mercato.

RIMA S.p.A. si impegna a instaurare con i propri clienti rapporti duraturi, fondati su ascolto, affidabilita e

qualita, promuovendo una cultura del servizio orientata al miglioramento continuo e alla soddisfazione

delle esigenze del cliente.

7. Tutela della concorrenza e dei diritti di proprieta industriale
Impegno per un mercato equo e competitivo

RIMA S.p.A. riconosce il valore fondamentale della concorrenza leale come motore di innovazione,
efficienza e trasparenza nel mercato. L’azienda si impegna ad astenersi da qualunque comportamento
collusivo, predatorio o in violazione delle norme poste a tutela della libera concorrenza.

Tutti i collaboratori, a qualsiasi livello, sono tenuti a rispettare rigorosamente le normative nazionali e
internazionali in materia di concorrenza, antitrust e tutela dei consumatori, evitando qualsiasi condotta
che possa ostacolare il libero esercizio dell'attivita economica o compromettere la correttezza delle
dinamiche di mercato.

In particolare, & vietato porre in essere pratiche commerciali scorrette o ingannevoli, quali:

¢ atti idonei a compromettere la fiducia tra operatori economici;

o forme di concorrenza sleale finalizzate ad alterare il funzionamento del mercato;

e [utilizzo di marchi, brevetti o segni distintivi altrui senza autorizzazione o in modo lesivo dei diritti
di proprieta industriale e intellettuale;

e la commercializzazione di prodotti recanti informazioni false o fuorvianti in merito all’'origine,
provenienza, qualita o caratteristiche del bene.

RIMA S.p.A. adotta controlli interni idonei a garantire il rispetto delle norme a tutela dei diritti di proprieta
industriale e intellettuale, impegnandosi a promuovere comportamenti commerciali trasparenti e
conformi alla normativa vigente.

Il rispetto di tali principi & considerato imprescindibile per la costruzione di rapporti duraturi con il mercato
e per la tutela della reputazione aziendale.

8. Rapporti con la Pubblica Amministrazione
Legalita, correttezza e trasparenza nelle relazioni istituzionali.

| rapporti tra RIMA S.p.A. e la Pubblica Amministrazione, nonché con gli enti pubblici, le autorita di
regolazione e controllo (quali, a titolo esemplificativo, Ministeri e uffici periferici, enti locali, autorita
indipendenti, aziende pubbliche o partecipate, Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato,
Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali), sono gestiti esclusivamente da soggetti
espressamente autorizzati, nel pieno rispetto delle normative vigenti, dello Statuto sociale e dei principi
del presente Codice Etico.

Tali relazioni devono sempre essere improntate a criteri di legalita, correttezza, trasparenza, imparzialita
e collaborazione istituzionale.

In particolare:
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o E vietato offrire, promettere o sollecitare - direttamente, indirettamente o per il tramite di terzi -
denaro, regali, utilita o qualsiasi altro vantaggio a funzionari pubbilici, dipendenti della Pubblica
Amministrazione, soggetti incaricati di pubblico servizio 0 a persone a essi collegate, con l'intento
di influenzarne indebitamente le decisioni o ottenere vantagagi illeciti.

o E fatto divieto di utilizzare o presentare dichiarazioni o documenti falsi, incompleti o ingannevoli,
oppure di omettere informazioni rilevanti, al fine di ottenere — per sé o per 'azienda - finanziamenti,
contributi, sovvenzioni o agevolazioni di qualsiasi natura da parte dello Stato, di enti pubblici o
dell’Unione Europea.

e | fondi e le risorse ottenute da enti pubblici o istituzioni europee devono essere utilizzati
esclusivamente per gli scopi per i quali sono stati concessi, nel rispetto dei vincoli previsti.

¢ In occasione della partecipazione a gare pubbliche o nellambito di rapporti contrattuali con enti
pubblici, RIMA S.p.A. si impegna a operare con la massima trasparenza, lealta e conformita alle
normative e alle migliori prassi di mercato.

o E severamente vietata qualsiasi manipolazione o alterazione di sistemi informatici o telematici di
enti pubblici, nonché qualsiasi accesso non autorizzato, modifica, cancellazione o utilizzo illecito
di dati, informazioni o programmi al fine di ottenere vantaggi indebiti o arrecare danno a terzi.

RIMA S.p.A. tutela il corretto svolgimento della funzione pubblica e, in particolare, della funzione
giudiziaria. E pertanto vietato esercitare pressioni, offrire denaro o altri benefici, o ricorrere a minacce o
coercizioni nei confronti di chiunque sia chiamato a rendere dichiarazioni davanti all’autorita giudiziaria,
al fine di ostacolare il corretto corso della giustizia.

Qualsiasi violazione dei principi qui indicati sara considerata di particolare gravita e potra determinare
l'interruzione dei rapporti in essere, oltre alle eventuali responsabilita civili e penali previste dalla legge.

9. Integrita nelle attivita societarie, amministrative e finanziarie
Principi di trasparenza, tracciabilita e regolarita nella gestione aziendale

RIMA S.p.A. attribuisce massimo valore alla correttezza, trasparenza e affidabilita delle informazioni
economico-finanziarie comunicate sia internamente sia verso l'esterno. Ogni attivita legata alla
formazione del bilancio, alle comunicazioni sociali e ai documenti che rappresentano la situazione
economica, patrimoniale o finanziaria dell’azienda deve essere svolta nel pieno rispetto della legge, delle
procedure interne e dei principi etici aziendali.

Tutte le operazioni contabili e amministrative devono essere:

e precise, legittime e verificabili;

e correttamente registrate e documentate in modo da permettere tracciabilita, controllo e
ricostruzione delloperazione stessa;

e eseguite nel rispetto dei principi contabili vigenti e dei criteri di buona amministrazione.

| soggetti coinvolti, a qualsiasi titolo, nelle attivita di redazione del bilancio o di altri documenti societari
(inclusi fornitori di dati, consulenti, amministratori, sindaci e figure apicali), sono tenuti a:

e fornire informazioni complete, corrette, chiare e tempestive, evitando ogni omissione o
alterazione dei dati;

e non esporre fatti non veritieri, anche se oggetto di valutazione, né occultare informazioni rilevanti;

e astenersi dal porre in essere operazioni simulate o dalla diffusione di notizie false riguardanti la
societa o la sua attivita;

e non ostacolare o limitare, con qualsiasi mezzo, I'esercizio delle funzioni di controllo legalmente
attribuite agli organi societari, ai soci o ai revisori;

e non influenzare in modo fraudolento 'assemblea dei soci allo scopo di ottenere un vantaggio
ingiusto per sé o per altri.
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RIMA S.p.A. siimpegna a tutelare:

e il capitale sociale e la continuita aziendale;

e (gliinteressi dei soci, dei creditori e dei terzi che intrattengono rapporti economici con l'azienda;

e il diritto all'informazione da parte dei soci, assicurando loro comunicazioni veritiere, accurate e
tempestive, nonché una partecipazione consapevole e informata alle decisioni societarie, in
conformita con le disposizioni di legge e lo statuto.

Nei rapporti con il Collegio Sindacale e con la societa di revisione, & fatto obbligo a tutti i soggetti aziendali
coinvolti di agire con trasparenza, correttezza e spirito di piena collaborazione. Ogni informazione fornita
deve essere coerente, attendibile e gestita sotto la supervisione e il coordinamento delle funzioni
aziendali competenti.

10. Tutela e utilizzo dei beni aziendali e dei sistemi informatici
Uso corretto e responsabile delle risorse aziendali.

| beni materiali e immateriali messi a disposizione da RIMA S.p.A., comprese le dotazioni strumentali, le
tecnologie, le informazioni riservate, i marchi, le privative industriali e i diritti di proprieta intellettuale,
devono essere utilizzati esclusivamente per finalita aziendali e in conformita alle procedure e alle
istruzioni interne.

Tutti i collaboratori sono tenuti a custodire e utilizzare tali risorse con diligenza, responsabilita e
correttezza, come se si trattasse di beni propri. Qualsiasi uso improprio, illecito o non autorizzato
costituisce violazione del presente Codice Etico e pud comportare 'adozione di sanzioni disciplinari,
civili o penali, in base alla gravita del fatto.

RIMA S.p.A. tutela la riservatezza dei dati personali e sensibili di tutti i soggetti con cui entra in
relazione, nel pieno rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 — GDPR. Le informazioni di natura
confidenziale acquisite nell’'esercizio delle proprie funzioni costituiscono un bene aziendale e sono
soggette al dovere di riservatezza, che permane anche dopo la cessazione del rapporto di lavoro o
collaborazione.

Gli strumenti informatici e telematici forniti dall'azienda (es. computer, telefoni, e-mail, internet, intranet,
software e dispositivi digitali) sono da intendersi esclusivamente come strumenti di lavoro, e devono
pertanto essere impiegati per scopi professionali, nel rispetto delle policy interne in materia di sicurezza
IT.

Ogni dipendente o collaboratore/collaboratrice & responsabile di prevenire I'utilizzo improprio dei
sistemi informatici, impegnandosi a evitare ogni condotta che possa dar luogo a reati informatici o
compromettere la sicurezza e l'integrita dei dati aziendali.

E vietato:
e accedere abusivamente a sistemi informatici o telematici;
e detenere o divulgare senza autorizzazione codici di accesso o credenziali aziendali;

o diffondere o utilizzare dispositivi o software volti a danneggiare, interrompere o alterare il
funzionamento dei sistemi;

e intercettare o interrompere illecitamente comunicazioni informatiche o telematiche;
e danneggiare dati, programmi o infrastrutture digitali aziendali o di terzi.
E inoltre proibito:

e installare sui sistemi aziendali software non autorizzati, privi di licenza o ottenuti con modalita
non conformi alla normativa sul diritto d’autore;

o effettuare copie non autorizzate di programmi concessi in licenza, sia per uso aziendale che
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personale o di terzi.

RIMA S.p.A. promuove una cultura della sicurezza informatica, finalizzata alla prevenzione dei rischi e
alla tutela dell'integrita dei sistemi, delle informazioni e dei processi aziendali.

11. Prevenzione di attivita illecite
Contrasto a ricettazione, riciclaggio e impiego di beni di provenienza illecita.

RIMA S.p.A. svolge la propria attivita nel pieno rispetto della normativa vigente in materia di Antiriciclaggio,
nonché delle disposizioni emanate dalle autorita di vigilanza e controllo competenti. L’azienda si impegna
a contrastare con fermezza ogni fenomeno connesso alla ricettazione, al riciclaggio o allimpiego di
denaro, beni o utilita di provenienza illecita.

Il principio guida & la massima trasparenza nelle transazioni commerciali e finanziarie, garantita attraverso
l'adozione di strumenti e procedure interne efficaci per la tracciabilita dei flussi economici e il controllo
delle controparti.

E fatto divieto assoluto al personale di svolgere o partecipare, anche indirettamente, ad attivita che
possano implicare o favorire operazioni di riciclaggio di proventi derivanti da reati o attivita criminali, sotto
qualsiasi forma esse si manifestino.

Tutti gli Amministratori, i dipendenti e i collaboratori sono tenuti a:

e verificare preventivamente [laffidabilita, la rispettabilita e la legittimita delle controparti
commerciali (clienti, fornitori, consulenti), utilizzando tutte le informazioni disponibili, comprese
quelle di natura finanziaria;

e attenersi scrupolosamente alle leggi, ai regolamenti e alle procedure aziendali in ogni operazione
economica, assicurando la tracciabilita dei flussi in entrata e in uscita;

e segnalare tempestivamente eventuali anomalie, comportamenti sospetti o situazioni di
potenziale rischio legate a pratiche illecite.

RIMA S.p.A. promuove una cultura aziendale fondata sull'integrita, la legalita e il controllo preventivo dei
rischi, impegnandosi a collaborare attivamente con le autorita in caso di accertamenti o indagini connesse
a reati di natura economico-finanziaria.

12. Salute e sicurezza sul lavoro
Impegno per ambienti di lavoro sicuri e conformi alla norma ISO 45001

RIMA S.p.A. considera la salute e la sicurezza dei lavoratori un valore imprescindibile e un obiettivo
strategico integrato in ogni attivita aziendale. L'impegno dell’'azienda si concretizza nella promozione di
un ambiente di lavoro sicuro, salubre e rispettoso della persona, in conformita alla normativa vigente e ai
requisiti previsti dalla norma internazionale ISO 45001:2018 in materia di gestione della salute e sicurezza
sul lavoro.

In particolare, RIMA S.p.A. siimpegna a:

e diffondere e consolidare una cultura della prevenzione, sviluppando la consapevolezza dei rischi
e promuovendo comportamenti responsabili a tutti i livelli del’organizzazione;

e garantire formazione mirata e continua in materia di salute e sicurezza, sia nei momenti chiave
del percorso lavorativo, sia attraverso aggiornamenti periodici destinati al personale operativo;

e attuare tutte le misure tecniche, organizzative e procedurali utili a ridurre i rischi e prevenire gli
infortuni e le malattie professionali, anche attraverso l'adozione di un sistema di gestione
conforme ai criteri della ISO 4500f1;
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e investire costantemente in tecnologie, dispositivi e processi volti alla protezione della salute,
della sicurezza e del benessere dei lavoratori.

Tutti i dipendenti e collaboratori sono tenuti a prendersi cura della propria sicurezza e di quella delle
persone presenti nei luoghi di lavoro, nel rispetto della formazione ricevuta, delle istruzioni fornite e dei
mezzi di protezione messi a disposizione dall’azienda.

RIMA S.p.A. non tollera alcuna condotta che possa compromettere la sicurezza sul lavoro. In particolare,
¢ vietato I'uso di sostanze stupefacenti, 'abuso di alcolici o 'assunzione di farmaci non prescritti, in quanto
tali comportamenti possono costituire un grave rischio per sé e per gli altri.

La prevenzione degli incidenti e la promozione della salute nei luoghi di lavoro rappresentano una
responsabilita condivisa, che coinvolge attivamente ogni livello dell’organizzazione.

13. Impegno per la sostenibilita
Responsabilita verso 'ambiente e promozione della sostenibilita.

RIMA S.p.A. siimpegna a svolgere le proprie attivita in modo compatibile con 'ambiente e con il territorio,
promuovendo una visione industriale fondata sulla responsabilita ambientale, I'efficienza nelluso delle
risorse e il rispetto degli ecosistemi.

La tutela dell’ambiente & considerata parte integrante della strategia aziendale e un valore fondamentale
per lo sviluppo sostenibile. In tal senso, RIMA S.p.A.:

e valuta e gestisce con attenzione l'impatto ambientale delle nuove attivita, dei prodotti e dei
processi produttivi;

e promuove l'uso responsabile delle risorse naturali, con particolare attenzione alla riduzione degli
sprechi e delle emissioni;

e favorisce un dialogo trasparente e costruttivo con le istituzioni, la collettivita e gli stakeholder
esterni in merito alle tematiche ambientali;

e adotta sistemi di gestione ambientale efficaci e coerenti con i piu elevati standard di sicurezza,
prevenzione e tutela.

A partire dal 2023, RIMA S.p.A. redige annualmente un Rapporto di Sostenibilita redatto in conformita
con gli Standard GRI (Global Reporting Initiative), al fine di rendicontare in modo trasparente e strutturato
le proprie performance ambientali, sociali e di governance (ESG) e di rafforzare il dialogo con gli
stakeholder.

L’'azienda & consapevole del proprio ruolo nel contribuire alla transizione ecologica e si impegna a
perseguire una crescita industriale etica, responsabile e sostenibile, a beneficio delle generazioni presenti
e future.

14. Rapporti con i media e la comunicazione esterna
Comunicazione istituzionale trasparente, coerente e professionale.

RIMA S.p.A. riconosce nella comunicazione istituzionale uno strumento strategico per il dialogo con
I'esterno, orientato alla trasparenza, all’affidabilita e alla valorizzazione della propria identita aziendale.
Tutte le comunicazioni verso i mezzi di informazione, i media digitali, i social network e gli stakeholder
esterni sono gestite esclusivamente dalle funzioni aziendali espressamente delegate, nel rispetto delle
politiche di comunicazione e delle linee guida aziendali.

Le informazioni divulgate devono essere:
e corrette, chiare, veritiere e coerenti con la missione e i valori dell’azienda;
e omogenee e coordinate in termini di contenuto, stile e messaggio;
e orientate a fornire una rappresentazione trasparente, completa e tempestiva delle attivita, dei
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15.

16.

risultati e degli impegni di RIMA S.p.A.

E fatto divieto a dipendenti e collaboratori di fornire dichiarazioni pubbliche, rilasciare interviste o
diffondere informazioni relative all’azienda senza previa autorizzazione delle funzioni competenti.

Nella gestione della comunicazione esterna, RIMA S.p.A. siimpegna a:

e rispettare la normativa vigente, inclusa quella in materia di privacy, copyright e pubblicita;

e tutelare la reputazione e 'immagine aziendale;

e evitare la diffusione di informazioni che possano generare interpretazioni fuorvianti o danni a
terzi;

e promuovere messagddi rispettosi dei principi di parita di genere, inclusione e non discriminazione,
evitando linguaggi o contenuti che possano veicolare stereotipi o forme di esclusione.

La comunicazione di RIMA & espressione della sua cultura di responsabilita, coerenza e integrita, e riflette
l'impegno dell’'azienda a rappresentarsi in modo etico e inclusivo in ogni canale e contesto.

Relazioni con la comunita
Dialogo, rispetto e responsabilita sociale d’impresa.

RIMA S.p.A. riconosce il proprio ruolo attivo all'interno del contesto sociale, economico e territoriale in
cui opera e si impegna a costruire relazioni trasparenti, responsabili e collaborative con la comunita.
Il dialogo aperto con gli stakeholder locali - cittadini, istituzioni, scuole, associazioni, enti di ricerca e
realta sociali — & parte integrante della visione aziendale e si fonda sui principi di rispetto, inclusione,
ascolto e partecipazione.
In linea con i propri valori e con i principi della responsabilita sociale d'impresa, RIMA S.p.A.:
e promuove iniziative che favoriscano lo sviluppo culturale, formativo e professionale del
territorio;
e sostiene progetti e attivita che generano impatto positivo per la collettivita, in particolare nei
settori dellistruzione, della sostenibilita e della promozione del lavoro;
e agisce con attenzione agli interessi delle generazioni future, contribuendo alla crescita
sostenibile del tessuto economico e sociale;
e mantiene un atteggiamento trasparente e coerente nella comunicazione con la comunita
esterna, valorizzando la propria identita aziendale con rispetto e responsabilita.

Relazioni con organizzazioni sindacali e forze politiche
Imparzialita, rispetto della liberta individuale e dei principi democratici.

RIMA S.p.A. garantisce il pieno rispetto della liberta di opinione, di associazione e di partecipazione
politica e sindacale, riconoscendo in tali diritti una manifestazione essenziale dei principi democratici
tutelati dall'ordinamento.

Nel rispetto della normativa vigente e del principio di imparzialita, 'azienda mantiene un atteggiamento
neutrale nei confronti di partiti politici, movimenti, comitati, sindacati e organizzazioni rappresentative di
interessi collettivi, evitando ogni forma di condizionamento diretto o indiretto.

In particolare, RIMA S.p.A.:
e non eroga contributi a partiti, forze politiche, organizzazioni sindacali o loro rappresentanti, salvo
nei limiti e nelle forme espressamente previsti dalla legge;
e tutelail diritto dei propri dipendenti e collaboratori a esprimere liberamente le proprie opinioni e
a partecipare ad attivita politiche o sindacali al di fuori dell’'orario di lavoro, purché cio non
comprometta I'imparzialita e 'equilibrio del’ambiente professionale;
e promuove un dialogo corretto, costruttivo e trasparente con le rappresentanze sindacali,
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17.

18.

fondato sul reciproco rispetto e orientato alla tutela dei diritti dei lavoratori e al miglioramento
del clima aziendale.

Ogni forma di discriminazione basata su orientamenti politici o appartenenze sindacali &€ espressamente
vietata. RIMA S.p.A. siimpegna a operare nel rispetto dei valori costituzionali e democratici, a tutela della
dignita, dell'integrita e della liberta delle persone.

Parita di genere e inclusione
Promozione dell’equita e dell'inclusione secondo la UNI/PdR 125.

RIMA S.p.A. riconosce nella parita di genere e nell'inclusione non solo un dovere etico e sociale, ma anche
un fattore strategico di innovazione, crescita e competitivita. L’azienda si impegna a garantire ambienti di
lavoro equi, inclusivi e rispettosi delle diversita, in linea con i principi e gli indicatori previsti dalla Prassi di
Riferimento UNI/PdR 125.

Nel quadro delle politiche ESG (Environmental, Social and Governance), RIMA ha avviato un percorso
strutturato volto a misurare, migliorare e valorizzare la parita di genere, definendo obiettivi concreti e
monitorabili in ambiti quali:

e Opportunita di crescita e inclusione in azienda

e Tutela della genitorialita e conciliazione vita-lavoro, tramite 'adozione di politiche di flessibilita e
supporto;

e Prevenzione di ogni forma di discriminazione, molestia o violenza, grazie a procedure interne e
canali di segnalazione sicuri e riservati;

e Formazione e sensibilizzazione continua sul tema delle pari opportunita e sul contrasto agli
stereotipi di genere.

L’'impegno di RIMA si traduce nell’'adozione di un sistema di gestione per la parita di genere basato sul
miglioramento continuo, sull’analisi dei dati e sull’ascolto attivo delle persone, con il coinvolgimento della
Direzione e di tutta 'organizzazione.

La certificazione UNI/PdR 125 rappresenta non solo un riconoscimento dellimpegno aziendale, ma anche
uno strumento operativo per promuovere cultura, equita e benessere organizzativo, rafforzando la
coerenza trai valori etici dell’azienda e le sue pratiche quotidiane.

Osservanza del Codice Etico
Obblighi, responsabilita e sistema sanzionatorio.

Il rispetto del presente Codice Etico costituisce un elemento essenziale del rapporto fiduciario tra RIMA
S.p.A. e tutti i soggetti che operano al suo interno o con essa collaborano.

La violazione dei principi e delle disposizioni in esso contenuti rappresenta una grave lesione degli
obblighi contrattuali e professionali e potra comportare I'applicazione di sanzioni disciplinari, risarcitorie
o di altra natura, in conformita alla normativa vigente e agli accordi contrattuali.

In particolare:

e peridipendenti, la violazione delle disposizioni del Codice Etico costituisce illecito disciplinare
ai sensi del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL) applicabile, e pud comportare
provvedimenti sanzionatori in proporzione alla gravita dell'infrazione, nel rispetto delle garanzie
previste dall’'ordinamento;

e l'osservanza del Codice e dei doveri generali di lealta, correttezza e buona fede nell'esecuzione
del contratto di lavoro € parte integrante delle obbligazioni contrattuali di cui all’art. 2104 del
Codice Civile;

e i comportamenti contrari al Codice da parte di lavoratori subordinati saranno valutati come
violazioni disciplinari, da sanzionare secondo le modalita previste dalla normativa di riferimento
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e dal sistema disciplinare aziendale.

Per quanto riguarda i soggetti terzi (es. fornitori, consulenti, collaboratori esterni), 'adesione ai principi
del Codice Etico costituisce parte integrante dei contratti e degli incarichi professionali stipulati con
I'azienda. Ogni violazione da parte di terzi potra dar luogo a sanzioni contrattuali, fino alla risoluzione del
rapporto, fatti salvi i diritti di RIMA S.p.A. al risarcimento di eventuali danni.

In caso di comportamenti non conformi al Codice Etico posti in essere da membri del Consiglio di
Amministrazione o del Collegio Sindacale, 'Organismo di Vigilanza provvedera a informare i rispettivi
organi, che adotteranno le misure ritenute opportune in base alla gravita della violazione e nel rispetto
delle competenze stabilite dalla legge e dallo Statuto.

RIMA S.p.A. assicura imparzialita, riservatezza e protezione nei confronti di chiunque segnali in buona
fede condotte non conformi, promuovendo una cultura dell'integrita e della responsabilita condivisa.

19. Diffusione, aggiornamento e revisione del Codice Etico
Obblighi, responsabilita e sistema sanzionatorio.

RIMA S.p.A. siimpegna a garantire un’adeguata divulgazione, comprensione e applicazione del presente
Codice Etico da parte di tutti i destinatari, promuovendo una cultura organizzativa improntata all’etica,
alla legalita e alla responsabilita.

Il Codice viene reso accessibile a tutti i dipendenti, collaboratori e stakeholder attraverso le bacheche
aziendali, le piattaforme digitali interne, nonché tramite la sua pubblicazione sul sito istituzionale
dell’azienda.

Il documento € oggetto di aggiornamento periodico, ogniqualvolta si rendano necessari adeguamenti
dovuti a:

e evoluzioni normative e regolamentari;
e cambiamenti nel contesto di riferimento o nella struttura organizzativa;
e nuove esigenze aziendali o di governance.

Le eventuali modifiche, integrazioni o revisioni del Codice Etico sono deliberate dal Consiglio di
Amministrazione di RIMA S.p.A., che ne assicura la coerenza con i valori aziendali e la strategia di
sviluppo responsabile dell’'organizzazione.

RIMA S.p.A. ritiene fondamentale che il Codice Etico sia un documento vivo, condiviso e partecipato,
capace di orientare in modo chiaro le condotte individuali e collettive allinterno dellimpresa e nei
rapporti con I'esterno.
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